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Posturinn

Netverslun — innlend

Proun og aherslur Pdstsins
Hindranir

Framtidin




Posturinn

Alltaf, alls stadar

Hradsending, skradur pakki, oskradur pakki
Afhending a pésthusi, i fyrirtaeki, a heimili

Pdstverslanir/pontunarlistar, netverslanir,
verslanir

Vorudreifing, afhending



Hvers vegna verslar folk a netinu?

Verd / verosamanburour
Paegindi
Vorur sem einungis eru seldar a netinu



Grunnatrioi netverslunar

SEINENGE Greidsla Vorustjornun Afhending




Lykilatrioi fyrir kaupendur

Verd

Flutningskostnadur

Valkostir

Rekjanleiki

Endursending

e \VOoruverd leegra en i verslun

e Synilegur i upphafi, a heimasidu

e Val a flutningstima
e Val 4 afhendingarstad / - tima

e Tilkynning vid postlagningu
e Tilkynning ef eitthvad breytist

e Orugg og einféld endursending



Proun og aherslur Postsins

Hvad hefur Posturinn gert til ad audvelda
netverslun:

Val vid afhendingu (heim/pdsthus/samdaegurs)

SMS skilbod pegar vara er tilbuin til afhendingar
Pdststod og rafreen fylgibreéf

Voruhysingu fyrir litil og medalstor fyrirteeki

Hvao er a dofinni:

Netverslanir tengjast verdskra Postsins beint
Einfalt ferli fyrir endursendingar
Nyjar lausnir i afhendingu



Helstu hindranir

Kaupendur njota ekki veromunar

Farseodlar, biomidar, hételherbergi o.fl. er 6dyrara a
netinu

Vorur eru ekki odyrari a netinu

Netverslun er aukabugrein
Skrefio er ekki stigio til fulls
Veromunur
Markaodssetning
Utfeersla heimasidu



Helstu hindranir

Bilamenning og stuttar vegalengdir
“Eg er enga stund ad skjétast eftir pessu”

Litill markadur
Eru forsendur fyrir netversiun og almennri versiun?

Enginn heima pegar Posturinn bankar
Vonbrigdi og pirringur



Framtioin

Innlend netverslun i dag mun aukast,
haegt og hljott

Steekkun borgarinnar, Umhverfisvitund, Eldsneytisvero

En ...



iPad og pumalputtakynslodin

Digital
Tonlist, baekur. iTunes, Kindle og ofl.

Social

Félagsmidlar audvelda vidobrogd, Ebay, byour t.d. upp a
spjallvettvang

Mobile

IPhone, iPad og android simar hafa audveldad folki ad
versla a netinu

Ebay “red laser technology” strikamerkjaskonnun

Local
Geolocation til ad sja hvaod er til i naestu verslun
Verslad a ebay.com vorur og svo sott i heimaverslun



Takk fyrir




